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1. Oblast pouziti

Tento jednaci fad upravuje prosetiovani pfipadl moznych poruseni lidskych prav, zakon, etického kodexu a internich
smérnic, a obsahuje také zasady pro nakladani s podanymi stiznostmi a upozornénimi.

Neni-li mistnimi prdvnimi pfedpisy stanoveno jinak, plati tato pravidla v ramci celé skupiny. V pfipadé potieby mohou regio-
nalni predstavenstva po konzultaci s oddélenim Corporate Compliance pfijmout odchylna pravidla.

Tento jednaci fad se nevztahuje na ozndmeni o poruseni zasad v oblasti IT, v pfipadech kybernetickych utokd, uniku dat a
kradeze dat. Pro tyto pfipady je na intranetu k dispozici samostatny portal pro oznamovani (INAS - Incident Notification and
Alarm Service).

Dale tento jednaci fad neslouzi pro hlaseni pracovnich urazl a skoronehood, pro které byly rovnéz zfizeny samostatné
Oznamovaci kanaly.

2. Oznamovaci kanaly

V ramci skupiny Knorr-Bremse lIze vyuZivat nasledujici kanaly pro podavani oznameni o poruseni lidskych prév, zdkon( a
internich smérnic, jakoz i pro podavani oznameni a stiznosti na mozna rizika nebo nedostatky pfi plnéni zakonem stanove-
nych pozadavkl nebo jednani a postupu v oblasti lidskych prav.

2.1. Decentralizované oznamovaci kanaly

V ramci skupiny Knorr-Bremse pfijme vedeni nezbytna opatfeni k tomu, aby zajistilo, Ze oznameni a stiznosti bude mozné
podavat prostfednictvim nasledujicich kanal{:

oznameni odpovédnému vedoucimu pracovnikovi
oznameni odpovédnému persondlnimu oddéleni

oznameni odpovédnému mistnimu ¢i regionalnimu povérenci pro ,compliance” neboli dodrzovani predpist.

2.2, Centralni oznamovaci kanaly

Oznamovatelé se mohou pfipadné obrétit také na nasledujici stanovené organy spole¢nosti Knorr-Bremse AG:
podavani ozndmeni prostfednictvim oddéleni Corporate Compliance,
anonymni ozndmeni prostrednictvim online portélu, napf. linky Integrity Line,

podavani ozndmeni prostiednictvim externiho ombudsmana/divérnika.

3. Svoboda volby oznamovaciho kanalu

Oznamovatelé se mohou obratit na jeden ze stanovenych organt k pfijimani oznameni dle své volby.

4, Osoby opravnéné podavat oznameni

Stanovené organy k pfijimani oznameni pfijimaji veskeré typy oznameni a stiznosti — a to jak od zaméstnancd, externistq,
stazistl atd., tak také od externich osob, napt. zaméstnanct zakaznikl ¢i dodavatel(l i od vefejnosti.

5. Forma oznameni

Oznadmeni Ize podavat libovolnou formou. Je-li to mozné, budou pfijimana v pisemné i Ustni podobé.
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6. Zasady pro interni Setfeni

PFi vyfizovani stiznosti a ozndmeni i pfi internim Setfeni musi byt vzdy dodrzeny nasledujici zasady.

6.1. Zasada zakonnosti

Vsechna Setfeni musi byt provadéna v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zjisténa poruseni zdkonnosti musi byt
bezodkladné napravena.

6.2. DGvérnost a anonymita
V zajmu ochrany totoznosti oznamovatel(l mohou byt oznameni podavana anonymné.

Se vsemi oznamenimi a stiznostmi bude nakladano ddvérné. Vsechny osoby zapojené do procesli prosetfovani nebo zpraco-
vani podanych stiznosti a upozornéni ¢i ozndmeni jsou povinny zachovavat mlcenlivost vici tfetim osobam. V pfipadé
potieby budou uzavieny prislusné dohody o zachovani davérnosti.

Totoznost oznamovatell a dot¢enych osob mize byt zvefejnéna pouze s jejich vyslovnym souhlasem (minimalné v textové
podobé).

Bez ohledu na vyse uvedené Ize totoznost oznamovateld zvefejnit v nasledujicich pfipadech:
v trestnim fizeni na zadost orgdnt ¢innych v trestnim fizeni,
na zakladé uredniho nafrizeni,
na zékladé soudniho rozhodnuti,
na zakladé pravnich predpis(, a
je-li zverejnéni nezbytné pro provedeni naslednych opatieni.

Osoby, které umyslné ¢i z hrubé nedbalosti podaji nepravdivé informace o idajném protipravnim jednani, nepozivaji ochrany
své totoznosti.

Totoznost oznamovatell muze byt dale sdélena jinym osobam vyhradné s jejich vyslovnym souhlasem. To plati i pro jakékoli
jiné informace, z nichz Ize pfimo ¢i nepfimo odvodit totoZznost oznamovatele.

Je-li zvefejnéni pfipustné, musi byt o ném oznamovatelé pfedem informovani, neni-li tim ohroZen ucel prosetfovéani nebo
prislusného fizeni.
6.3. Zakaz odvetnych sankci

Nikdo nesmi byt trestan ¢i jakkoli postihovan z dlivodu, Ze v dobré vife podal ozndmeni nebo stiznost, a to ani v pfipadé, Ze by
se podané oznameni ¢i stiznost pozdéji ukazaly jako neopodstatnéné.

Zé&kaz odvetnych sankci se vztahuje jak na vlastni zaméstnance, tak také na externi osoby.

Zakaz sankci proti oznamovatellim vsak neplati v pfipadech, kdy jsou upozornéni nebo stiznosti podany védomé nepravdivé
nebo jsou-li podany z hrubé nedbalosti s cilem UmysIné uvést jiné osoby v omyl, vystavit je trestnimu stihani nebo je jinak
poskodit a zpUsobit jim Ujmu, nebo jsou-li stiznosti nebo upozornéni podany oznamovatelem védomé nepravdivé s cilem
odvrdtit jiz hrozici opravnéné opatfeni podle pracovniho prava.V takovychto pfipadech nemaji oznamovatelé narok na
ochranu své totoznosti.

Zékaz odvetnych sankci také nechrani pred trestnim stihanim.
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6.4. Spravedlivy pristup

Vsechna oznameni a stiznosti musi byt provéfovany nestranné a objektivné. V fizeni musi byt zjistény jak pritézujici, tak také
polehcujici okolnosti. Smi byt pouzity pouze prostfedky a zdroje informaci a poznatkd, které jsou zdkonem povolené.

Dokud se oznameni nebo stiznost nepotvrdi, plati vzdy presumpce neviny.

Nevyzaduji-li to mistni pravni pfedpisy, maji dot¢ené osoby pravo na slyseni pfedtim, nez je proti nim uplatnéno jakékoli
opatreni.

6.5. Stiety zajmu

Prosetfovani ¢i rozhodovani o naslednych opatfenich se nesmi Ucastnit kdokoli, kdo ma ¢i by pfipadné mohl mit zajem na
urcitém vysledku tizeni, napfiklad z dGvodu blizkého vztahu k dot¢enym osobam nebo z toho divodu, ze se dana obvinéni
tykaji jeho vlastni oblasti odpovédnosti.

Potencidlni stfet z4jma musi byt neprodlené ozndmen.

Existuje-li riziko stretu zajm(, nesmi byt dot¢ené osoby informovany o priibéhu fizeni, pokud by to ohrozilo tcel prosetiovani.

6.6. Pouzivani pouze nezbytnych osobnich udaju

Pri prosetfovani je treba dbat na zasadu, podle niz maji byt shromazdovany a zpracovavany pouze takové Udaje, které jsou
nezbytné pro zpracovani ozndmeni a stiznosti a pro jejich pravni posouzeni.

6.7. Neprodlené objasnovani

Ozndmeni a stiznosti by mély byt rychle objasnény a ndprava poruseni musi byt zjednana neprodlené.

6.8. Spoluprace se statnimi organy a ochrana opravnénych zajmua
Spole¢nost Knorr-Bremse AG a jeji pfidruzené spolecnosti si vyhrazuji pravo

v reakci na upozornéni nebo stiznost zapojit do fizeni dle vlastniho uvazeni také ufady nebo soudy, napt. podanim trestniho
oznadmeni, zadosti o vyuziti institutu korunniho svédka nebo podanim zaloby;

spolupracovat se statnimi organy pfi prosetfovani dané véci, reagovat na opravnéné zadosti statnich organd o poskytnuti
informaci a branit se proti ob¢anskopravnim zalobam za t¢elem ochrany svych opravnénych zajmu a prava na obhajobu.

Dotcena spole¢nost se pfitom mze v zakonem povoleném rozsahu dle vlastniho uvézeni rozhodnout, zda zverejni totoznost
oznamovatele, kterd je ji znama, jakoz i zverejnit takové informace, které ji byly oznamovatelem poskytnuty. Dale mohou byt
jako svédci urceny také dalsi osoby a mohou byt zvefejnény dokumenty.

Pred predanim udaji organtim mimo Evropskou unii musi byt dana véc konzultovana s povéfencem pro ochranu osobnich
udaju skupiny Knorr-Bremse.

Dale zGstéavaji nedotéeny veskeré pfipadné povinnosti tykajici se zvefejiovani nebo oznamovani, napft. podle ¢l. 17 natizeni EU
o zneuzivani trhu nebo § 43 zdkona o legalizaci vynosu z trestné ¢innosti ¢i odpovidajicich mezinarodnich predpisu.

6.9. Pfimérenost sankci a napravnych opatieni
V pfipadé poruseni zdkona musi byt neprodlené zjednana naprava.

Dale musi byt prijata vhodna opatfeni k ndpravé stiznosti a ozndmeni, u nichz byla prokazana vina, a k uplatnéni
odpovidajicich sankci za poruseni.
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Povaha a rozsah sankce se stanovi na zdkladé fddného posouzeni ze strany spole¢nosti s pfihlédnutim k okolnostem
konkrétniho pfipadu, zejména k zadvaznosti a délce trvani poruseni, mife zavinéni, pfipadnému riziku opakovani, jakoz i k
roli doty¢né osoby ve spole¢nosti a k jejimu chovani po provinéni.

Spole¢nost Knorr-Bremse AG a jeji dcefiné spolecnosti si vyhrazuji prdvo vycerpat véechny pravné pfipustné moznosti.

6.10. Zasady postupu v pripadé pochybeni a analyza jejich pricin

Informace a stiznosti je tieba vyuzit jako pfilezitost poucit se z chyb a jako prilezitost podrobit dalsSimu zkoumani a posouzeni
firemni kulturu a stavajici postupy hodnoceni rizik, procesy a kontrolni mechanismy a pfipadné je upravit.

7. Oblasti odpovédnosti

7.1. Zasada mistni odpovédnosti

Informace a stiznosti musi byt vzdy vyfizovany a zpracovavany spole¢nosti, které byla informace nebo stiznost podana nebo
které se dand informace nebo stiznost tyka.

Za zpracovani informace nebo stiZznosti odpovida pfislusné vedeni nebo osoby vedenim urcené, v pfipadé pochybnosti pak
mistni povérenec pro oblast,,compliance” — dodrzovani predpisu.

Blizsi podrobnosti naleznete v matici RACI (P¥iloha 1).

7.2. Pripady tykajici se celé skupiny

Tyka-li se fizeni v urcité véci celé skupiny Knorr-Bremse AG, je feSeno pod zastitou pfislusného oddéleni spole¢nosti
Knorr- Bremse AG. Zalezitost se tyka celé skupiny v nasledujicich pfipadech:

Obvinéni se tyka ¢lend predstavenstva, regionalniho predstavenstva nebo vedeni spolecnosti.
Obvinéni se tyka vice nez jedné spole¢nosti nebo vice nez jedné zemé.

Hrozi-li nebezpedi, Ze informace uvedené v konsolidované Gcetni zavérce, burzovnich prospektech nebo jinych sdélenich
skupiny Knorr-Bremse AG pro kapitalové trhy, banky nebo investory mohou byt v dlisledku poruseni predpis na mistni i
regiondlni Urovni nespravné.

Obvinéni se tykaji:

+ bezpecnosti nebo integrity vyrobku;

» moderniho otroctvi a porusovani lidskych prav, napf. détské nebo nucené prace;

« podplaceni vefejnych ¢initell nebo obchodnich partner(;

« porusovani protikartelovych predpis(;

- legalizace vynosU z trestné ¢innosti;

« porusovani embarga nebo sankci.

Pokuty nebo penale za dana provinéni mohou byt vypocteny na zakladé prodejl skupiny.

Skupina Knorr-Bremse AG nebo dcefina spole¢nost mohou byt spole¢né a nerozdilné odpovédné za pokuty nebo
naroky na ndhradu Skody.

Obvinéni mohou vést k poskozeni dobrého jména celé skupiny, napt. v pfipadé, ze zprava o obvinéni presdhne
rdmec regionu.
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7.3. Prislusna oddéleni

V pfipadech tykajicich se celé skupiny spadaji zpracovani podanych oznédmeni, stiznosti a jinych pfipadl podezieni a pfipadna
naslednd opatieni do vécné prislusnosti nasledujicich oddélent:

V pfipadech, které se tykaji celé skupiny KB, musi byt vlastni prosetfovani zasadné provadéno v koordinaci s oddélenim
Interniho auditu (V/A).

Bliz$i podrobnosti naleznete v matici RACI v Pfiloze 1.

V zavislosti na danych okolnostech v konkrétnich pfipadech vsak muize byt zpracovanim povéieno i jiné pfislusné oddéleni
skupiny, popf. mohou byt zpracovanim povéfeni napf. pravnici ¢i auditofi.

7.4. Pravo odvolani

V nésledujicich pfipadech mohou pfislusna oddéleni skupiny Knorr-Bremse AG v pfipadé potfeby na zékladé pokynu
predstavenstva postoupit mistnimu vedeni i mistni pfipady:

Téma Odpovédné oddéleni
Bezpecnost a integrita vyrobkd QM (ndkladni nebo Zelezni¢ni doprava)

Finan¢ni vykaznictvi, Gcetnictvi a dané F/B

Manipulace na kapitalovém trhu, obchodovani zasvécenych osob,

komunikace na kapitalovém trhu, sprava a fizeni spole¢nosti L/RGC
Porusovani protikartelovych predpis(i a zneuzivani trzni sily L/RM
Uplatkatstvi, podvody a legalizace vynost z trestné ¢innosti L/CO
Embarga a sankce L/CO
Moderni otrokarstvi a porusovani lidskych prav L/CO

Obvinéni se tykaji mistniho vedeni spole¢nosti.

Existuji ndznaky svédcici o tom, Zze na mistni Urovni nelze ocekavat objektivni a nezavislé prosetfeni obvinéni, nebo ze by
nebyla dostatecné zaru¢ena ochrana oznamovatell pred odvetnymi opatfenimi.

Spole¢nost nema k dispozici nezbytné zdroje k objasnéni potfebnych skutecnosti.
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8. Postup setreni

8.1. Vstupni kontrola

Osoba nebo organ/oddélenti, které obdrzi oznameni i stiznost, provéri,
zda se oznameni ¢i stiznost po prvnim posouzeni jevi jako vérohodné;
zda se po prvnim posouzeni jedna o pfipad tykajici se celé skupiny (viz bod 7.2);
do které kategorie dané ozndmeni po prvnim posouzeni spadd, a
zda je mozna okamzita naprava.

Nevérohodna ozndmeni je tieba, pokud mozno, objasnit dalsim Setfenim. Je-li to mozné, je potieba, aby byla ozndmeni ¢i
stiznosti projednany s oznamovatelem.

8.2. Okamzita naprava

Je-li mozné ve véci, v niz je podana stiznost, okamzité zjednat napravu, pak osoba nebo organ, ktery obdrzel dané ozndmeni,
podnikne v této véci nezbytné kroky. Véc Ize poté uzavfit.

8.3. Postupovani oznameni
Je-li informace ¢i stiznost vérohodna a neni-li mozné zjednat okamzitou napravu, pfeda orgdn k pfijimani oznameni danou
informaci nebo stiznost prislusnému oddéleni podle bodu 7.3 (neni-li dany orgén k pfijimani ozndmeni rovnou pfislusny v

dané véci).

Je-li predmétné oznameni pfijato na lokalni Urovni, informuje pfijemce o této véci rovnéz odpovédné oddéleni spole¢nosti
Knorr-Bremse AG v souladu s matici RAC| v Priloze 1.

Obracené pak plati, ze oznameni tykajici lokalnich pfipadd obvinéni, ktera vsak obdrzi Knorr-Bremse AG, jsou predavana
prislusnému mistnimu povérenci pro oblast,compliance” - dodrzovani predpis(.

8.4. Provéieni oznameni a interni komunikace

Prislusné oddéleni provéii oznameni z hlediska vérohodnosti a provede prvni vodni posouzeni.

Je-li to mozné, projednd oddéleni dané oznameni s oznamovatelem. Provérovani vérohodnosti se musi Ucastnit oddéleni pro
ochranu osobnich Udaji odpovédné za prislusnou spole¢nost.

Dospéje-li k ndzoru, ze neni v dané zalezitosti pfislusné, nybrz ze dana véc spada do pfislusnosti jiného oddéleni v ramci
skupiny, predd véc tomuto oddéleni. Za timto Uc¢elem véc konzultuje s dotéenym oddélenim.

Prislusné oddéleni také rozhodne o dalsim postupu a o tom, ktera oddéleni ¢i organy maji byt o daném oznameni informova-
ny. Bliz3i podrobnosti jsou upraveny matici RACI uvedenou v Priloze 1.

Provérite také, zda je treba danou véc oznamit pojistovné (napt. pojisténi odpovédnosti ¢len organd a dalsich ¢lent vedeni
pravnickych osob, pojisténi odpovédnosti za Skodu nebo pojisténi schopnosti splaceni Gvéru) nebo zda je podle predpist o
zamezovani legalizaci vynosu z trestné ¢innosti vyzadovana zprava SAR.



.

JEDNACI

-

INTERNI

A4

ETRENI

RAD PRO
S

V pfipadé SAR podle zdkona o zamezovani legalizaci vynosu z trestné ¢innosti je tfeba dodrzet zdkonem stanovené
pozadavky tykajici se dlvérnosti (zdkaz,tipping-off” — zdkaz poskytnuti vystrahy); v takovych pfipadech mize byt interni
zverejnéni informaci nepfipustné.

Dozor¢i rada a vybor pro audit jsou informovany prostfednictvim predstavenstva v souladu s ustanovenimi jeho jednaciho
fadu, netykaji-li se obvinéni samotného predstavenstva.

8.5. Zapojeni prislusnych organt

Neni-li mistnimi pravnimi pfedpisy stanoveno jinak, pak o tom, zda md byt véc ozndmena pfislusnym orgdndm, napf. podanim
trestniho ozndmeni nebo Zadosti o vyuziti institutu korunniho svédka, rozhoduje pfislusné vedeni nebo v pfipadé centralné
zpracovavanych zélezitosti vedeni spole¢nosti.

8.6. Zahajeni Setreni
SetFeni se zahajuje tehdy, jsou-li

k dispozici presvédcivé naznaky, na jejichz zakladé Ize usuzovat, ze mohlo dojit k poruseni lidskych prav, zdkonl nebo internich smérnic
(prvotni podezreni), a dale

Ize-li predpokladat, Ze je danou véc mozné objasnit dostupnymi prostiedky pravné pfipustnym zplisobem a s vynalozenim
pfiméfeného usili vzhledem k pfedpokladané zavaznosti daného obvinéni.

V opacném pfipadé bude véc uzaviena. Déle Ize od prosetfovani upustit v pfipadech, kdy predmétné poruseni jiz netrva a
neni mozna naprava nebo sankce, napf. z diivodu odchodu zucastnénych stran ze spole¢nosti nebo z dlivodu proml¢eni ve
smyslu trestniho prava.

Davody pro zahajeni Setfeni i pro rozhodnuti o jeho nezahdjeni musi byt zdokumentovény.

8.7. Rozhodnuti v pripadé pristupu ke komunika¢nim systémim

Ma-li byt v prlibéhu prosetfovani umoznén pristup ke komunika¢nim systémim, je k rozhodnuti o pfistupu nutny souhlas
povérence pro oblast,,compliance” a vedouciho/vedouci oddéleni lidskych zdroju spolecnosti, ktefi toto rozhodnuti konzultuji
s povéfencem pro ochranu osobnich udajl skupiny.

V pfipadé zalezZitosti, které jsou feSeny na mistni Urovni, vydava toto rozhodnuti pfislusny vedouci pracovnik v souladu s
mistné platnymi pravnimi predpisy a zasadami ochrany osobnich udajl skupiny.

9. Opravnéni v ramci Setreni

V mezich pfipustnosti z hlediska zdkona pfijme pfislusné odpovédné oddéleni nebo organ povéreny Setfenim odpovidajici
opatreni, kterd povazuje za nezbytnd a pfiméfena k objasnéni skute¢nosti v dané véci.

9.1. Nezavislost a nevazanost pokyny
Setfenim jsou povéfovany pouze osoby s dostate¢nymi odbornymi znalostmi, u nichz Ize zaruéit nestrannost.

Pfi provadéni setfeni musi byt osoby povérené timto Setfenim z profesniho hlediska nezavislé. Nesméji podléhat jakymkoli
obecnym ani zvlastnim profesnim pokyntm, které by vylu¢ovaly ¢i branily nezavislosti Setfeni a analyze skute¢ného stavu.

Nezévisle urcuji cil Setfeni a zpUsob vedeni fizeni.
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9.2. Zajisténi dikazi (institut,,pravniho zadrzeni”)

Orgén ¢i oddéleni odpovédné za 3etfeni v dané véci neprodlené podnikne nezbytné kroky k zajisténi dikazl, napt. vyuzitim
informacnich technologii, aby se zabréanilo vymazani udaja.

9.3. Pohovory k podani vysvétleni

Neni-li mistnimi pravnimi pfedpisy stanoveno jinak, jsou vsichni zaméstnanci povinni dostavit se k pohovoru v pracovni dobé
a poskytnout pravdivé a upIné informace.

Jsou-li obvinéni namitena proti osobam podavajicim vysvétleni, mohou dotazované osoby odmitnout odpovidat na otazky,
jejichz zodpovézenim by mohly sebe samotné ¢i své blizké pfibuzné vystavit riziku trestniho stihani. O tomto pravu jsou
dotcéené osoby informovany pred pohovorem. Tyto osoby musi byt informovany o tom, Ze jejich vypovédi mohou byt
zaznamenany ve spisech vysetfujicich organt nebo soudd.

Z pohovoru musi byt pofizen zapis.

9.4. Pristup do obchodnich prostor

Osoby povéfené prosetiovanim maji pfistup na veskeré pozemky v ramci areall spole¢nosti a do obchodnich prostor
spole¢nosti skupiny Knorr-Bremse.

9.5. Pristup k dokumentiim

Na pozadani musi byt osobam povérenym Setfenim predlozeny veskeré existujici dokumenty v plném rozsahu, v pfipadé
potieby k nim musi byt podano vysvétleni a na pozadani musi byt také vydany. To se netyka soukromych dokument( a
predmétd.

Pravo na nahlédnuti a pfedani se nevztahuje na zapisy z jednani predstavenstva a na prezentace predstavenstva. Pokud jde o
tyto dokumenty, musi byt pfedem ziskan souhlas ¢lena predstavenstva odpovédného za pravni zalezitosti a integritu, neni-li
viak ¢len predstavenstva sdm prosetfovanou osobou.

Zajisténi nebo predani dokument( musi byt zdokumentovano (datum zadosti, dlivod zadosti). Originaly musi byt zabezpece-
ny proti neopravnénému pfistupu a pozmeénovani.

9.6. Pristup ke komunikaci a jeji vyhodnoceni

V ramci provadéni setfeni mohou byt zpfistupnény a vyhodnocovany dopisy, e-maily, chaty nebo jiné formy korespondence
vedené prostrednictvim zafizeni a/nebo adres poskytnutych spole¢nostmi skupiny Knorr-Bremse,

existuje-li divod se domnivat, ze timto zplisobem mohou byt ziskany relevantni informace, a

jevi-li se toto opatfeni jako pfimérené vzhledem k pfedmétnému obvinéni a pfipadnym jinym moznostem
ziskani informaci.

V takovychto pripadech muze byt s ohledem na pozadavky dané zakonem o ochrané osobnich udaji pouzit také forenzni
software.

Pri pristupu k udajum je tfeba zohlednit zasady pouzivani pouze nezbytnych osobnich udajd. Musi byt pouzity vhodné filtry a
vyhledévaci vyrazy, aby bylo zajisténo, ze vyhleddvani bude omezeno na Ucel Setfeni a pouze na dotéené osoby.

Pro uc¢ely dokumentace musi byt popsana kritéria a kroky vyhledavani, jakoz i pfislusné uzivatelské ucty a ¢asové obdobi.

Do 3etieni musi byt zapojeni povéienci pro ochranu osobnich Udaji odpovédni za dot¢ené lokalni spole¢nosti, pfipadné
jejich zastupci.
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9.7. Zapojeni dalsich oddéleni a externich osob

V zavislosti na okolnostech miize byt Setfenim povéreno i jiné oddéleni nebo miize byt provadéno vhodnymi externimi
osobami, napf. auditory, pravniky nebo poskytovateli IT sluzeb. Stejné tak mohou byt na pomoc pfizvéana dalsi oddéleni.
Je tfeba dodrZovat zasady zdkona o ochrané osobnich udaj(, napf. uzavienim dohod o dodrzovani divérnosti a smluv o
zpracovani osobnich udaju.

Rovnéz je tfeba dodrzovat prava na Ucast zastupcli zaméstnanca.

9.8. Sdileni osobnich udaju

Je-li to nezbytné a pfimérené pro zpracovani oznameni a stiznosti a pro vedeni Setfeni v dané véci, mohou byt osobni idaje
predavany i jinym spole¢nostem v ramci skupiny nebo pravnikdm, auditorim apod. Uc¢astnicim se Setfeni a mohou byt
zpracovavany bez vyslovného souhlasu dot¢enych osob. Musi byt dodrzeny pozadavky zdkona o ochrané osobnich udaj.

10. Uzavieni setreni

SetFeni je uzavirano vydanim zpravy o etfeni nebo zavére¢nym prohlasenim. Tato zprava nebo prohlaseni shrnuji podstatné
skute¢nosti pfipadu, poskytuji pfehled o priibéhu 3etieni a postupech 3etfeni, jakoz i o dosavadnich vysledcich a o jejich
pravnim posouzeni.

Na zakladé zpravy vypracuje pfislusné oddéleni navrh rozhodnuti o sankcich a pfipadnych napravnych opatrenich.

11. Sankce a napravna opatreni

Rozhodnuti o disciplinarnich opatfenich a ptipadnych napravnych opatfenich pfijima pfislusné vedeni dané spole¢nosti, a v
pfipadé Setfeni provadénych spolecnosti Knorr-Bremse AG rozhoduje jeji pfedstavenstvo.

V zévaznych pfipadech je tfeba pfi pfipravé rozhodnuti konzultovat véc se sankénim vyborem (Sanctioning Committee), ktery
je svolavan na névrh ¢lena predstavenstva odpovédného za pravni zélezZitosti a integritu.

Posouzeni zadvaZnosti obvinéni je provadéno podle kritérii uvedenych v PFiloze 2. Jednd se o voditko, Ize viak také kdykoli
zvazit jind nebo dal3i kritéria.

Dalsi podrobnosti jsou uvedeny v jednacim fadu sank¢niho vyboru (Pfiloha 3).

12. Analyza pricin (,root cause analysis”)

Potvrdi-li provedené Setfeni pravdivost podaného ozndmeni nebo stiznosti, prosetfi pfislusné oddéleni pfic¢iny poruseni,
zejména to, zda dané poruseni mélo systémové pficiny a zda je tfeba upravit pfedchozi hodnoceni rizik v oblasti,,compliance”.

13. Lhity a informace pro oznamovatele a dotcené strany

13.1. Potvrzeni o prijeti
Oznamovatelé obdrzi potvrzeni o prijeti oznameni do sedmi kalendainich dn(i od pfijeti oznameni.

To obsahuje informace o dalSim postupu, jakoZ i poZzadované informace o ochrané osobnich udajd o typu a rozsahu
zpracovani udaju a o postupu s ohledem na hlaseni podavané uradlim nebo jinymi externimi kanaly pro podavani stiznosti.
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13.2. Prvni zprava o stavu (zprava po 3 mésicich)

Oznamovatelé obdrzi do tfi mésicl od podani svého oznameni zpravu o stavu s nasledujicimi informacemi:
zda byl pfipad uzavien, nebo zda je stéle otevieny;
byly-li ozndmeni nebo stiznost potvrzeny;

zda a pfipadné z jakého dlivodu byla pfijata nebo jsou planovana naslednd opatieni, a pokud ano, jakd nasledna opatreni
byla pfijata nebo jsou planovana (napt. postoupeni pripadud k vyfeseni jinymi mechanismy feseni sporq, disciplinarni
opatieni, pfedani pfislusSnym organdm, zmény procesu a kontrol atd.).

Nesmi vsak byt sdélovany jakékoli informace, které by ohrozily interni prosetfovani nebo Setfeni nebo které by poskozovaly
prava osoby, jiz se zprava tykd. Kromé toho nesmi byt zvefejnéno zadné obchodni tajemstvi ani osobni udaje.

13.3. Dalsi zpravy o stavu
Byl-li pfipad v dobé vydani prvni zpravy o stavu stale otevieny, obdrzi oznamovatelé daldi zpravu o stavu nejpozdéji do 3esti
mésicl od prijeti oznameni.

Bude-li fizeni v dané véci pokracovat i poté, budou dalsi zpravy o stavu zasilany kazdych Sest mésic.

13.4. Zavérecné oznameni oznamovatelim
Po ukonceni Setfeni a vydani rozhodnuti o pfipadnych naslednych opatrenich obdrzi oznamovatelé zavére¢né oznameni.

Z hlediska jeho obsahu plati pozadavky pro zpravu o stavu véci.

13.5. Informace o odhaleni totoznosti

Ma-li byt totoznost oznamovatele odhalena pravné pfipustnym zplsobem, musi byt oznamovatel o tomto odhaleni pfedem
informovan.

To neplati v pfipadé, kdy by informace ohrozila dané setfeni nebo soudni fizeni.

13.6. Informace o dotcenych osobach

Dotcené osoby jsou informovany o opatfenich v rdmci Setfeni namifenych proti nim samotnym, zejména o cileném pfistupu k
jejich osobnim udajlm. Tyto informace musi obsahovat

ucel zpracovéni osobnich udaju,

kategorie zpracovavanych osobnich udajq,
pfijemce dotéenych udaju,
predpokladanou dobu uchovavani a
zdkonem stanovena prava dotcenych osob.

To neplati v pfipadé, kdy by informovani dotéenych osob narusilo uplatnéni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd nebo
pokud by ohrozilo Ucel 3etfeni. Dotéené osoby jsou poté informovany do dvou tydn( od okamziku, kdy dand prekéazka
prestala existovat.

Informace rovnéz nejsou poskytovany tehdy, pokud by ohrozily divérné predavani udaj organlim verejné moci, napf. v
pfipadé zadosti o vyuziti institutu korunniho svédka podané antikartelovému ufadu nebo pfed poddnim zpravy o podezieni
na legalizaci vynosu z trestné ¢innosti.
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Probiha-li vysetfovani vedené statnimi orgdny nebo soudni fizeni, musi byt zpfistupnéni idaju predem dohodnuto s
pfisluSnymi organy.
Informace neni vyzadovana, pokud ma dotcend osoba dané informace jiz k dispozici. Dale neni nutné informovat dotcené

osoby, pokud v ramci kontroly vérohodnosti oprdvnéné osoby pouze kontroluji udaje, které jsou jiz dané spolecnosti k
dispozici, a nedochazi tedy k novému shromazdovani, zpracovani a/nebo predévani udaja tfetim stranam.

13.7. Odpovédnost za zpravy o stavu

Za zpravy o stavu a informovani dotcenych osob odpovida oddéleni, do jehoz odpovédnosti spada cely proces.

13.8. Oprava, vymaz, pravo na namitku a pravo na odvolani

Prava na opravu a vymaz podle zékona o ochrané osobnich tdajq, jakoz i zdkonna prava na podani namitky a odvolani
zGstavaji nedotéena. Ukladani a vymazavani shromazdénych udajl se provadi v souladu s nize popsanymi zasadami pro

vymaz udaja.
14. Dokumentovani

14.1. Pozadavky na dokumentovani

Informace a stiznosti, zprava o Setfeni, jakoz i diikazy shromazdéné v pribéhu setfeni jsou trvale dokumentovany a chranény
pred pfistupem. Déle jsou dokumentovany uloZzené nebo pfijaté sankce a napravna opatieni.

14.2. Misto ulozeni

Rizeni tykajici se celé skupiny musi byt dokumentovana v nastroji Integrity Line nebo, pokud je zavedeno nasledné opatfeni,
pak v tomto opatieni.

14.3. Doba uchovavani a zasady pro vymaz udaja

Dokumentace je uchovévéna po dobu trvéani Setfeni a poté nasledujicim zplsobem:

Lhaty zacinaji béZet na Novy rok, ktery nasleduje po konci roku, v némz byl dany pfipad uzavien.
Priklad (potvrzené oznameni):

Pfipad byl uzavien dne: 1. brezna 2022.

—  Pocatek lhaty: 1. 1. 2023, 00:00 hod.

—>  Konec IhGty: 31. 12. 2025, 00:00 hod.

Po uplynuti IhGty musi byt dokumentace neprodlené vymazana.

To neplati tehdy, probiha-li v souvislosti s danym pfipadem stéle soudni nebo Ufedni fizeni nebo pokud je stéle provéfovéano,
zda jsou pfedmétné dokumenty potiebné pro dalsi pravni stihani, napf. pro ucely podéni Zaloby.

V takovém pfipadé je tieba dokumenty uchovévat az do pravomocného skonceni fizeni. Poté musi byt tyto dokumenty
neprodlené vymazany.

O vymazani musi byt pofizen zdznam.

Obecné informace o fizeni neobsahujici odkaz na identitu konkrétni osoby, napf. popis fizeni v externim reportu nebo pro
Ucely interni statistiky, nemusi byt vymazany.
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15. Interni zpravy

Interni podéavani zprav se provadi podle sluzebniho postupu pro podavani zprav dotéenych oddéleni s ohledem na osobni
prava dotcenych osob a pfi dodrzeni zasad ochrany udajl (zadsada ,need-to-know", tj. potieba védét).

Pro Ucely fizeni rizik v ramci celé skupiny a udrzitelného podéavani zprav plati rovnéz nasledujici:

Vysledky Setreni Doba uchovavani
Potvrzena ozndmeni 24 mésicl
Nepotvrzenad oznameni 6 mésicl

15.1. Lokalni pripady

Lokalni povérenci pro ,compliance” — dodrzovani predpist predavaji nasledujici informace oddéleni
Corporate Compliance (L/CO):

pocet stiznosti a oznameni feSenych na mistni drovni

pocet potvrzenych stiznosti a oznameni

druh napravného opatieni, véetné sdéleni o divodech poruseni.
Osobni udaje v této souvislosti nejsou predavany.

Format zprav stanovi samostatné oddéleni Corporate Compliance (L/CO).

15.2. Pripady tykajici se celé skupiny

Oddéleni Corporate Compliance podéava zpravy o pripadech tykajicich se celé skupiny, jakoz i statistiky o lokalnich
pfipadech predstavenstvu, vyboru Compliance Committee a vyboru pro audit.

16. Ochrana udaju

Osobni tdaje oznamovateld, dot¢enych osob a pfipadné dalsich tietich osob jsou zpracovavany pfi pfijimani ozndmeni a
stiznosti a pii dalSim posuzovani a prosetfovani pfipadu.

16.1. Pravni povinnost (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢ GDPR)

Shromazdovani a zpracovavani udaji podle tohoto souboru pravidel slouzZi k realizaci zakonnych pozadavk(, konkrétné
nasledujicich ustanovent:

§ 10 zdkona o ochrané oznamovatelq,

smérnice EU o ochrané oznamovatel 2019/1937 nebo pfrislusnych vnitrostatnich provadécich aktl ¢lenskych statt EU,
§ 8 zdkona o bezpecnosti dodavatelského fetézce (LkSG),

§ 6 odst. 5 zakona o zamezovani legalizaci vynosu z trestné c¢innosti (GwG),

§ 13 obecného zdkona o rovném zachazeni (AGG),
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§ 289 az 289f némeckého obchodniho zdkoniku (HGB), a
obecné povinnosti dodrzovani zdkonnosti ¢leny vedeni a pfedstavenstva, a

povinnost péce zaméstnavatele podle pracovniho prava.

16.2. Opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR)

Bez ohledu na to jsou vedeni spole¢nosti i majitelé podnikd povinni predchazet porusovani zékona ve svych spole¢nostech,
hajit prava na ochranu spolecnosti a jejich organu a predchéazet skodam zvenci. Kromé toho je ochrana (internich) oznamova-
tell soucasti povinné péce zaméstnavatele.

Za timto ucelem je nutné objasnit obvinéni a shromazdit dlkazy, aby bylo mozné v pfipadé potieby pfijmout pravni kroky a
napravna opatfeni. Aby se spole¢nost a jeji vedeni vyhnuli odpovédnosti nebo ji omezili, musi rovnéz byt schopni prokazat,
Ze prijali nezbytna opatfeni, napfiklad za Ucelem prokdazani své bezihonnosti vici pfislusnym organtim dohledu, organtim
cinnym v trestnim fizeni nebo pojistovnam.

Na zakladé téchto skute¢nosti ma spolec¢nost opravnény zajem ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR vyuzivat institut
oznamovatelu k ziskani poznatk( o porusovani pravnich a regulacnich predpist, k nimz doslo v souvislosti s jeji podnikatel-
skou ¢innosti nebo pfi jejim vykonu, a k co nejvétsimu objasnéni danych zélezitosti. Ddle maji spole¢nosti opravnény zijem na
ochrané svych hospodafrskych zajma a prava na obhajobu, napf. prostrednictvim zadosti o vyuziti institutu korunniho svédka
nebo spolupréce s orgény ¢innymi v trestnim fizeni.

Tyto zajmy maji pfednost pred zajmy oznamovatel(l a dot¢enych osob na tom, aby proti nim nebylo vedeno vysetifovani nebo
aby nebyli pfipadné pohnani k odpovédnosti.

Provérovani a prosetfovani podanych ozndmeni a stiznosti mize mit pro dot¢ené osoby znac¢né dlsledky, jako jsou napfiklad
trestni stihani, ukonceni pracovniho poméru nebo uplatnéni narokli na ndhradu skody. Tyto negativni disledky pro né vsak
nejsou dlsledkem shromazdovani udaja, pri¢inou je pouze jednani dotcenych osob. Neexistuje zadny opravnény zajem na
tom, aby osoba nebyl hnana k odpovédnosti za své jednani, déje-li se tak v rdmci zdkona a v souladu se zdsadami pravniho
statu. To je zajisténo timto jednacim fadem.

17. Pfizplisobeni mistnim pravnim pozadavkim

Tento jednaci fad muze byt pfislusnou regionalni radou po konzultaci s oddélenim Corporate Compliance pfizplGsoben
mistnim pravnim pozadavk{m.

18. Pravidelny prezkum postupu

U¢innost a vhodnost daného postupu pro oznamovatele a pro projednavani stiznosti je jednou roéné podrobovan piezkumu
a podle potieby upravovan.

Nezévisle na tom je dany postup pfezkoumavan ad hoc, napt. tehdy, dojde-li k vyznamné zméné rizika nebo je-li o¢ekdvano
podstatné rozsiteni rizika, napf. v disledku zavedeni novych produktd, projektl nebo nové oblasti podnikatelské ¢innosti.

Prezkoumani spada do odpovédnosti oddéleni Corporate Compliance (L/CO).



JEDNACi RAD PRO
INTERNi SETRENI

Priloha 1. Interni vysetrovani a sprava stiznosti

Role a odpovédnosti

MD/LCO

(lokalni)

Korporatni
oddéleni *

Interni audit
V/A

Vykonny
vybor#**

Prvotni kontakt s oznamovateli a stéZzovateli a prvni Odpovédnost Odpovédnost
predbézné provéreni stiznosti a informaci Stiznosti na Podéna informace | Platforma,Speak- | - - -
lokalni Urovni -up” pro oznamovani
posouzeni oznameni/stiznosti
informovani internich zd¢astnénych stran Odpovédnost Odpovédnost Konzultovano Podana informace | Podana informace

ndvrhy dalsich krokt a plan Setreni
navrhy nadpravnych opatfeni a sankci.
analyza pfic¢in a monitorovani napravy.

Pripady na lokalni
urovni

Pripady tykajici se
celé skupiny **

Pripady tykajici se
celé skupiny

Pripady tykajici se
celé skupiny

Pripady tykajici se
celé skupiny

vedeni Setfeni a zprdva o provedeném 3etieni.

Odpovédnost
Pripady na lokalni
arovni

Odpovédnost
Zalezitosti tykajici
se celé skupiny

Konzultovano

Podpora

Podana informa-
ce

Rozhodnuti o ndpravnych opatrenich a sankcich a
oznameni externim orgdntm (napf. zZadosti o pouziti
institutu spolupracujiciho svédka).

Odpovédnost
Pfipady na lokalni
urovni

Konzultovano

Konzultovéno
ZaleZitosti tykajici
se celé skupiny

Konzultovano
Zalezitosti tykajici
se celé skupiny

Konzultovano
ZaleZitosti tykajici
se celé skupiny

Odpovédnost
Zalezitosti tykajici
se celé skupiny

Zavedeni napravnych opatieni a sankci.

Odpovédnost
Vsechny piipady

Podana informace

Podana informace

Podana informace

Podana informace

Podana informace

Reporting (napt., # pfipady, typy incidentt atd.).

Odpovédnost

Podana informace

Podana informace

Podana informace

Podana informace

Roc¢ni hodnoceni mechanismu zpracovavani stiznosti —
§ 8(4) zdkona o bezpecnosti dodavatelského retézce .

Konzultovano

Odpovédnost

Konzultovano

Konzultovano

Podana informace
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INTERNi SETRENI

Priloha 2. Kategorie skod (Sanctioning Committee)

Zavaznost oznameni je posuzovana podle nasledujicich kritérii:

Riziko

Stredni

Ohrozeni nebo poskozeni zivota a zdravi

Ne

Potencialni riziko Ujmy pro spole¢nost KB (bez pokut)

> 1.000.000 eur

> 500.000 eur

Riziko pokut > 500.000 eur Ano

Riziko sankci Riziko odnéti svobody Bez trest odnéti svobody
L L o .| Vypracovéni zpravy na lokalni

Zvetejnéni HIaseni na nadregionalni Urovni

uarovni

Ucast nejvyssich trovni fizeni (vedeni, ptedstavenstvo)

Ano

Ne

Poruseni internich pozadavku v oblasti,compliance” - dodrzovani predpist

Systematické, opakované

4N

Apediad 1uze3sp
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Priloha 3. Jednaci fad sank¢niho vyboru

Upozornéni

Zésady pro jednani sankéniho vyboru byly pfijaty predstavenstvem spole¢nosti Knorr-Bremse AG dne 24. 2. 2022
(zasedani predstavenstva ¢. 194). Z dlivodu nedostatku prostoru k jejich uvedeni zde nejsou pfilozeny.
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